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Configurazione	
  Casella	
  di	
  Posta	
  Elettronica	
  Certificata	
  
Utilizzo	
  tramite	
  client	
  di	
  posta	
  
Il	
  sistema	
  è	
  compatibile	
  con	
  tutti	
  i	
  principali	
  client	
  di	
  posta	
  che	
  supportano	
  il	
  protocollo	
  S/MIME	
  tra	
  i	
  quali	
  
Thunderbird,	
  Eudora,	
  Evolution,	
  Outlook,	
  Outlook	
  Express,	
  ecc.	
  
Per	
  il	
  corretto	
  funzionamento	
  è	
  necessario	
  che	
  il	
  client	
  di	
  posta	
  venga	
  abilitato	
  a	
  connettersi	
  ai	
  server	
  PEC	
  
attraverso	
  i	
  protocolli	
  POP3/S,	
  IMAP/S,	
  SMTP/S.	
  Gli	
  indirizzi	
  dei	
  server	
  ed	
  i	
  relativi	
  parametri	
  verranno	
  
comunicati	
  dal	
  Gestore	
  nel	
  messaggio	
  di	
  conferma	
  attivazione.	
  
L'utilizzo	
  del	
  sistema	
  attraverso	
  i	
  client	
  di	
  posta	
  è	
  del	
  tutto	
  simile	
  all'utilizzo	
  nel	
  caso	
  di	
  caselle	
  di	
  posta	
  
tradizionali.	
  La	
  sola	
  differenza	
  è	
  di	
  tipo	
  funzionale:	
  per	
  ogni	
  messaggio	
  inviato	
  il	
  mittente	
  riceve	
  una	
  
ricevuta	
  di	
  accettazione	
  ed	
  una	
  ricevuta	
  di	
  avvenuta	
  consegna;	
  il	
  destinatario,	
  riceve	
  il	
  messaggio	
  originale	
  
imbustato	
  in	
  un	
  messaggio	
  di	
  trasporto	
  il	
  cui	
  oggetto	
  ha	
  un	
  prefisso	
  del	
  tipo	
  “Posta	
  Certificata:”,	
  seguito	
  dal	
  
subject	
  originale.	
  
Sul	
  sito	
  del	
  Gestore	
  vengono	
  descritte	
  le	
  modalità	
  di	
  configurazione	
  dei	
  principali	
  client	
  di	
  posta	
  
(Thunderbird,	
  Outlook,	
  Eudora,	
  ecc.).	
  
	
  
Utilizzo	
  tramite	
  webmail	
  
E'	
  possibile	
  accedere	
  al	
  sistema	
  di	
  posta	
  elettronica	
  certificata	
  inserendo	
  le	
  proprie	
  credenziali	
  (nome	
  
utente	
  e	
  password)	
  all'indirizzo	
  web:	
  www.goldpec.it	
  o	
  pec.alessandria.it	
  
Il	
  nome	
  utente	
  corrisponde	
  all'indirizzo	
  email	
  della	
  casella	
  di	
  PEC	
  mentre	
  la	
  password	
  è	
  rappresentata	
  dalla	
  
sequenza	
  di	
  caratteri	
  rilasciata	
  al	
  momento	
  dell'attivazione.	
  
L'accesso	
  alla	
  webmail	
  offre	
  la	
  possibilità	
  di:	
  	
  
§	
   consultare	
  i	
  messaggi	
  arrivati	
  	
  
§	
   inviare	
  nuove	
  mail	
  	
  
§	
   ricercare	
  i	
  messaggi	
  in	
  base	
  all'oggetto	
  	
  
§	
   gestire	
  la	
  propria	
  rubrica	
  
§	
   modificare	
  le	
  impostazioni	
  dell'applicazione.	
  
Per	
  ogni	
  messaggio	
  l'utente	
  ha	
  la	
  possibilità	
  di	
  scegliere	
  il	
  tipo	
  di	
  ricevuta	
  di	
  avvenuta	
  consegna	
  che	
  intende	
  
ottenere	
  dal	
  destinatario.	
  La	
  ricevuta,	
  come	
  specificato	
  al	
  par.	
  4.3	
  ,	
  può	
  essere	
  completa	
  (contiene	
  il	
  
messaggio	
  originale),	
  breve	
  (contiene	
  una	
  codifica	
  hash	
  del	
  messaggio	
  originale)	
  o	
  sintetica	
  (contiene	
  i	
  soli	
  
dati	
  di	
  certificazione).	
  
Configurazione	
  Casella	
  PEC	
  
I	
  parametri	
  da	
  utilizzare	
  per	
  la	
  configurazione	
  delle	
  Caselle	
  di	
  Posta	
  Certificata	
  POP3	
  sono	
  i	
  seguenti:	
  
	
  
Server	
  pop3	
  :	
  	
  pop3s.pec.b4web.biz	
  	
  	
  (connessione	
  ssl;	
  porta	
  995)	
  
Server	
  smtp:	
  	
  smtps.pec.b4web.biz*	
  (connessione	
  ssl;	
  porta	
  465)	
  
Nome	
  Account:	
  indirizzo	
  e-­‐mail	
  completo	
  (es.	
  nomecasella@goldpec.it	
  o	
  nomecasella@pec.alessandria.it)	
  
	
  
*Come	
  per	
  le	
  caselle	
  di	
  posta	
  elettronica	
  ordinaria,	
  anche	
  in	
  questo	
  caso,	
  per	
  il	
  server	
  della	
  posta	
  in	
  uscita	
  
sarà	
  necessario	
  impostare	
  'Autenticazione	
  del	
  server	
  necessaria'.	
  
	
  
E’	
  inoltre	
  possibile	
  utilizzare	
  il	
  protocollo	
  IMAP	
  per	
  configurare	
  e	
  utilizzare	
  le	
  caselle	
  contemporaneamente	
  
da	
  più	
  postazioni.	
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Il	
  parametro	
  da	
  utilizzare	
  in	
  questo	
  caso	
  è:	
  
Server	
  imap:	
  imaps.pec.b4web.biz	
  (connessione	
  ssl,	
  porta	
  993)	
  
	
  
Per	
  maggiori	
  informazioni,	
  sono	
  disponibili	
  le	
  guide	
  filmate.	
  (www.pec.it/GuideFilmate.aspx)	
  
	
  
(In	
  caso	
  di	
  utilizzo	
  del	
  servizio	
  e-­‐mail	
  IMAP	
  su	
  Client	
  Outlook	
  2003,	
  sarà	
  necessario	
  creare	
  una	
  nuova	
  regola	
  
di	
  posta	
  per	
  consentire	
  il	
  salvataggio	
  di	
  una	
  copia	
  dei	
  messaggi	
  inviati	
  all'interno	
  di	
  una	
  specifica	
  cartella	
  del	
  
Server)	
  
	
  
ATTENZIONE!!!	
  Perché	
  la	
  Casella	
  Certificata	
  possa	
  ricevere	
  ed	
  inviare	
  correttamente	
  i	
  messaggi,	
  sarà	
  
necessario	
  selezionare	
  sulle	
  Impostazioni	
  Avanzate	
  dell’account,	
  del	
  proprio	
  Client	
  di	
  Posta,	
  l'opzione	
  'Il	
  
server	
  necessita	
  di	
  una	
  connessione	
  protetta'	
  sia	
  per	
  quanto	
  riguarda	
  il	
  pop3	
  che	
  per	
  smtp.	
  
	
  
Il	
  numero	
  delle	
  porte	
  dovrà	
  essere	
  modificato	
  come	
  da	
  immagine	
  seguente:	
  	
  

	
  
L’opzione	
  'Il	
  server	
  necessita	
  di	
  una	
  connessione	
  protetta'	
  sulle	
  Impostazioni	
  Avanzate	
  dell’account	
  sul	
  
proprio	
  Client	
  di	
  Posta	
  dovrà	
  essere	
  selezionata	
  anche	
  nel	
  caso	
  in	
  cui	
  venga	
  utilizzato	
  il	
  protocollo	
  IMAP	
  
(imaps.pec.b4web.biz).	
  

	
  


